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Slawi – Lembaga Pemasyarakatan (Lapas) Kelas IIB Slawi kembali menorehkan
prestasi membanggakan dengan meraih piagam penghargaan hasil Penilaian
Kepatuhan Penyelenggaraan Pelayanan Publik Tahun 2025 dari Ombudsman
Republik Indonesia. Lapas Slawi berhasil memperoleh nilai dengan kategori



kualitas pelayanan “Sangat Baik”, sebagai bentuk komitmen dalam memberikan
pelayanan publik yang optimal dan bebas dari maladministrasi.

Penghargaan tersebut diserahkan langsung oleh Ketua Ombudsman RI,
Mokhammad Najih, kepada Kepala Lapas Kelas IIB Slawi, Edi Kuhen.
Pencapaian ini menjadi bukti nyata atas upaya berkelanjutan Lapas Slawi dalam
meningkatkan kualitas pelayanan kepada masyarakat, khususnya kepada warga
binaan dan keluarga mereka.

Dalam keterangannya, Kalapas Edi Kuhen menyampaikan bahwa penghargaan
ini merupakan hasil kerja keras seluruh jajaran pegawai Lapas Slawi yang terus
berupaya menghadirkan pelayanan yang transparan, akuntabel, serta
berorientasi pada kepuasan masyarakat. Ia juga menegaskan bahwa capaian ini
akan menjadi motivasi untuk terus melakukan inovasi dan perbaikan
berkelanjutan.

Penilaian yang dilakukan oleh Ombudsman RI mencakup berbagai aspek, mulai
dari standar pelayanan, kompetensi petugas, sarana prasarana, hingga
pengelolaan pengaduan masyarakat. Dengan diraihnya predikat “Sangat Baik”,
Lapas Slawi dinilai telah memenuhi indikator pelayanan publik yang prima serta
minim potensi maladministrasi.

Ke depan, Lapas Slawi berkomitmen untuk mempertahankan bahkan
meningkatkan kualitas pelayanan publik, sejalan dengan semangat reformasi
birokrasi dan pembangunan Zona Integritas menuju Wilayah Birokrasi Bersih dan
Melayani (WBBM).


